
ESIMERKKEJÄ HÄTÄTILANTEISTA:

• Joku loukkaantuu pahasti. 
• Näet tulipalon. 
• Pyörääsi varastetaan parhaillaan.

TOIMI NÄIN, KUN SOITAT HÄTÄNUMEROON:

Ole rauhallinen ja kerro, mitä tapahtuu.

Vastaa hätäkeskuspäivystäjän kysymyksiin.

Älä sulje puhelinta ennen kuin saat luvan.3.
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Ole rohkea ja 
pyydä apua!

112.fi

Soita hätänumeroon 112, kun
henki, terveys, omaisuus tai ympäristö on vaarassa ja tarvitset apua heti 

esimerkiksi poliisilta tai ensihoidolta.

Hätänumero
112

Muista
Älä soita pilapuheluita 

hätänumeroon. Pilapuhelut 
viivästyttävät todellisessa 

hädässä olevan avunsaatia.

Avun pyytäminen ei 
pahenna tilannetta – 

ilmoittamatta jättäminen 
saattaa sen tehdä.


